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Zielsetzung und Vision Vorgehensweise / Methodik

= Online Plattform fur Schuler(10-17 Jahre) zur ‘
Terminvereinbarung

Sozialarbeiter
Diakonie &: personlich
Rosenheim

_ Anfrage (E-Maj) Online-Portal
= Sofort verfugbare Hilfelinks zu verschiedenen & '
Themen
E
. . Jggendliche im Alter r«mn 10-17 Jahre _
= Einfache Erstellung einer Anfrage an Pretimataiing Pariekcre iesstatairnn
Betreuer Uiber einfaches Kontaktformular e
gruppe
= Gewahrleistung der Anonymitat der Schuler s, _
= Umsetzung uber WordPress fur einfache Jugendiiche m
: : D e ugendliche mit Smartphone
Wartung und niedrige Einfuhrungskosten

Ergebnisse

alternativ

Kontaktdaten Betreuer

= |ntuitive Benutzeroberflache fur Jugendliche,
konzipiert und visualisiert in Figma

= /Zwel Hauptfunktionen: Hilfeseite mit Links und
Referenzen zu verschiedenen Problemen sowie ein
System zur Terminvereinbarung mit Schulbetreuern

<= Einfacher Terminvereinbarungsprozess:
Auswahl des Betreuers, der Problemkategorie und
der Kommunikationsweise, gefolgt von einer E-
Mail/Telefon-Bestatigung des Termins
durch den Betreuer

Ausblick

< Integration von Mehrsprachigkeit

= Jewellige Unterseiten fur weitere Integration
von neuen Schuleinrichtungen

< EInbindung einer Liste mit Praktikumsstellen
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