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Veranderungen im Kfz-Versicherungsmarkt NACH Corona Technische mg
Hochschule L
Rosenheim Q

= 19% weniger Zulassungen (2020 vs. 2019)*!
= 2% weniger gefahrene Kilometer (2020 vs. 2019)?

= 207% mehr Zulassungen von Elektrofahrzeugen, sogar 342% mehr Zulassungen
von Plugin-Hybriden (2020 vs. 2019)! — dennoch machen Elektrofahrzeuge bisher
nur ca. 0,6% des Fahrzeugbestandes aus3

= 10% mehr Online-Abschliisse (2020 vs. 2019)*
= 8%-Punkte bessere Schaden-/Kostenquote der Versicherer (2020 vs. 2019)°

Quelle: 1 Auto Moto Sport auf Basis von KBA-Daten (2020): Abrufbar unter: https://www.auto-motor-und-sport.de/verkehr/elektroauto-neuzulassungen-deutschland-dezember-gesamtjahr-2020/

2 KBA (2020): Abrufbar unter: https://www.kba.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Statistik/Kraftverkehr/VK/2020/vk_2020.xIsx?__blob=publicationFile&v=2 3 Electrive (2020): Abrufbar unter:
https://www.electrive.net/2021/03/02/bestand-in-deutschland-waechst-auf-309-083-bev-pkw/4 Sirius Campus: Abrufbar unter https://www.siriuscampus.de/wp-content/uploads/2021/01/Sirius-
Campus-Angebot-Jahresbeitragsbrief-KFZ-Jahresendgeschaeft-2020-20210111.pdf 5 Statista (2020); Abrufbar unter https://de.statista.com/statistik/daten/studie/824631/umfrage/schaden-kosten-
quote-in-der-kfz-versicherung-in-deutschland/



Der Markt fur Kfz-Versicherungen wachst trotz Corona Lecfp]nisrgzhle mﬁ
° ° ° ° ° e OC SC u e
kontinuierlich und umfasste 2020 124 Millionen Vertrage Rosenheim Q

Bestand an Kfz-Versicherungsvertragen in Deutschland von 1995 bis 2020 (in Millionen)
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Quelle: GDV (2021): Abrufbar unter: https://www.gdv.de/resource/blob/69974/ce5a0b7c5ad43b0baaf4cbOe7afe2fd4/-iv--schaden--und-unfallversicherung-tab--59---89-data.pdf




Weiterhin positive Entwicklung in der Kfz-Haftpflicht, Teil- und Lecfr\]nisrgzhle mﬁ
- : ochschule
Vollkasko-Versicherung Rosenheim Q

Bestand an Kfz-Versicherungsvertragen in Deutschland nach Deckung in 2020 (in Millionen)

B Kfz-Haftpflicht m Vollkasko m Teilkasko

66,1 67,7
62,0 65,2
51,
31,7
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Quelle: GDV (2021): Abrufbar unter: https://www.gdv.de/resource/blob/69974/ce5a0b7c5ad43b0baaf4cbOe7afe2fd4/-iv--schaden--und-unfallversicherung-tab--59---89-data.pdf; '

Kfz-Unfallversicherung nicht berucksichtigt.



Die Beitragseinnahmen stiegen auf 28,9 Milliarden Euro  Technische Sy
Hochschule L
Rosenheim Q

Beitrage in der Kfz-Versicherung in Deutschland von 2006 bis 2020 (in Milliarden Euro)

279 286 289
259 27,0

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Quelle: GDV (2021): Abrufbar unter: https://www.gdv.de/resource/blob/69974/ce5a0b7c5ad43b0baaf4cbOe7afe2fd4/-iv--schaden--und-unfallversicherung-tab--59---89-data.pdf




Die Schaden-Kosten-Quote lag 2020 mit 90,6% deutlich unter denllecfp]nisr?hle mg
° _ .o ° ° e, ® OC SC u e
Vorjahren — fiir die Branche war 2020 ein positives Jahr Rosenheim Q

Schaden-Kosten-Quote (in %) der Kfz-Versicherungsbranche 2014 bis 2020

96,7% 97,9% 98,9% 98,0% 96,1% 98,4%

|||||||| ||||||| ||||||| ||||||| ||||||| ||||||| |

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Quelle: GDV (2021): Abrufbar unter: https://www.gdv.de/de/zahlen-und-fakten/versicherungsbereiche/ueberblick-4660




HUK und Allianz sind weiterhin mit Abstand die grof3ten Kfz- Technische JF=

. . Hochschule
Versicherer in Deutschland Rosenheim Q

15 groRte Kfz-Haftpflichtversicherer in Deutschland nach Anzahl der Vertrage 2019 (in Mio.)

Allianz . 7,5
LVM N 3,7
VHV N 3,2
AXA N 2,7
R+V N 2,6
DEVK N 2,5

HUK24 [ 2,4

Generali [N 2,2

Wiirttembergische [ 1,8

KRAVAG N 1,8
ERGO I 1,3
HDI N 1,3
VKB I 1,1
WGV I 1,1

Quelle: BaFin (2019): Statistik der BaFin - Erstversicherungsunternehmen '19 (Schaden- und Unfallversicherung); Tabelle 5631. Abrufbar unter: https://bit.ly/3rqZVgM -

HUK e 9,8
25% Marktanteil

HUK-Coburg-Allgemeine Vers. und HUK-Coburg Unter. Sowie KRAVAG-Allgemeine und KRAVAG-Logistic wurden zusammengefasst. Ein Kfz-Versicherer kann auf dem Markt mit mehreren Marken
auftreten z.B. HUK-Coburg, HUK24, HUK-OD.



Fast ein Viertel aller Kfz-Versicherungswechsel fanden 2020 tiber Lecfp]nisr?hle mﬁ
: ochschule
Vergleichsportale statt Rosenheim e’

Vertriebswege der Kfz-Versicherungswechsler im Jahr 2020

Vertreter, Makler, Bankberater,

(o)
Kundencenter 44%

Direkt bei Versicherung 31%

CHECK24 18%

. 23% Anteil

Verivox und sonstige Vergleichsportale 5%

Quelle: Sirius Campus: Abrufbar unter https://www.siriuscampus.de/wp-content/uploads/2021/01/Sirius-Campus-Angebot-Jahresbeitragsbrief-KFZ-Jahresendgeschaeft-2020-20210111.pdf -



Die groRten Vergleichsportale fiir Kfz-Versicherungen Technische mﬁ

. . Hochschule
sind CHECK24 und Verivox Rosenheim Q

Schatzung der vermittelten Kfz-Versicherungsvertrage Gber Vergleichsportale von 2008 bis 2021 (in Tausend)
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Rundungsdifferenzen konnen auftreten. Quelle: Zahlen 2008-2014 von PwC Research: PwC Insurance Monitor 2014: Sein oder nicht sein — die Zukunft der Kfz-Versicherung. 2008-2013 wurden Transparo

und Verivox zusammengefasst. Seit 2014 gehort die Marke Transparo zu Verivox, wobei das Portal Transparo 2014 eingestellt wurde. *Die Zahlen von 2015-2021 basieren auf eigenen Schatzungen. Dazu

wurde konservativ ein Drittel des jahrlichen Wachstum von CHECK24, Verivox und den Ubrigen Vergleichsportalen im Zeitraum von 2010-2014 auf die Jahre 2015-2019 und 2021 fortgeschrieben, wobei 10
fir 2020 aufgrund von Corona von einem Nullwachstum ausgegangen wurde. 2016 wurde vermeldet, dass CHECK24 erstmals Gber eine Million Kfz-Versicherungen vermittelt hat (https://bit.ly/2zzZB11).



Trotz oder wegen Corona wechselten nur 4,7% der befragten Lecmnisr?hle P I
: - _ : ochschule
Versicherungsnehmer 2020 die Kfz-Versicherung Rosenhein Swu?

Haben Sie in diesem Jahr zum Stichtag 30.11. eine lhrer Kfz-Versicherungen zum 01.01.
nachsten Jahres gewechselt oder zumindest schon gekiindigt?

nein, aber haufig dartber

_ nachgedacht 4,4%
jad, 7% Wechselbereitschaft 23,0%

nein, aber in
Erwagung gezogen
6,5%

nein, aber intensiv
verglichen 7,3%

Keine Wechselbereitschaft
77,0%

Quelle: Sirius Campus (2021): Abrufbar unter: https://bit.ly/3v4Dlkr
n=1982
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Technische
Fragestellungen der Untersuchung Hochschule r

Rosenheim Q

o Wer sind die teuersten und gunstigsten Versicherer?

Welche Einsparungen waren ggf. durch einen
Versicherungswechsel moglich?

den gunstigsten Tarif zu finden?

Was wurden Kfz-Halter sparen, wenn ein Vergleichsportal

o Wie hoch ist die Wahrscheinlichkeit, Uber ein Vergleichsportal
9 beim Neuabschluss eingesetzt wird?




Zielsetzung der Studie

Reprasentative Berechnung...

1.

...des Sparpotenzials fir Verbraucher bei der
Nutzung von Vergleichsportalen im Vergleich
zum direkten Abschluss bei
Versicherungsunternehmen

...der Wahrscheinlichkeit, dass Verbraucher
mit den Tarifrechnern von Vergleichsportalen
den glnstigsten Versicherungstarif finden

Technische N
Hochschule
Rosenheim




Stichprobe / Personenprofile

= 1.000 reprasentativ ermittelte® Personenprofile

— 500 Testprofile Neuabschliel3er
durch Fahrzeugwechsel

— 500 Testprofile Versicherungswechsel
bei gleichem Fahrzeug

= Stichprobe entspricht der demographischen
Verteilung der Versicherungsnehmer in
Deutschland und beinhaltet u.a.:

— Fahrer unter 25
— Familie mit Kindern
— Rentner

*Details zur Ermittlung der Stichprobe s. Kapitel Methodik

Technische
Hochschule
Rosenheim
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Zusammenfassung der Studie Technische mS
Hochschule L
Rosenheim Q
Im Vergleich zum Jahr 2018 sind die Tarife im Durchschnitt um 14% (95 EUR pro Jahr) gesunken. Der Grund dafir
liegt in der geringeren Schadensquote im Corona-Jahr.

Glnstigste Anbieter sind Online-Versicherungen, wie z.B. HUK24 und Verti.

Den glinstigsten Kfz-Versicherungstarif finden Verbraucher aber mit der hochsten Wahrscheinlichkeit auf
Vergleichsportalen wie CHECK24 und Verivox, da sie da sie die groRte Anzahl an Versicherungstarifen bieten. Die
Wahrscheinlichkeit bei CHECK24 den glinstigsten Tarif zu finden, betragt bei Neuabschluss bis zu 79% und bei
Versicherungswechsel sogar bis zu 86%.

Das Sparpotenzial ist bei Vergleichsportalen ebenfalls am hochsten. Im Schnitt konnen Verbraucher im Vergleich
zum Marktpreis tiber 40% und im Vergleich zum teuersten Anbieter bis zu 50% sparen.

= Beim Neuabschluss sparen Verbraucher im Vergleich zum durchschnittlichen Marktpreis bis zu 263 EUR (41%) und
bei einem Versicherungswechsel bis zu 217 EUR (41%).

= Unter der theoretischen Annahme, dass alle Versicherungsnehmer die giinstigsten Versicherungstarife (liber
Vergleichsportale) wahlen wiirden, ware insgesamt eine Ersparnis von 2,5 Milliarden EUR (Basis 2021) an
Versicherungsbeitragen realisierbar.

Neuabschluss: Versicherung eines Neufahrzeugs bzw. eines Gebrauchtwagens nach Besitzwechsel 16
Versicherungswechsel: Wechsel eines bestehenden Versicherungsvertrags zu einem anderen Versicherer



Vergleichsportale bieten im Mittel die guinstigsten Tarife Lecrr\]nisrgzhle mﬁ
: i i - ochschule
bei Abschluss einer Kfz-Versicherung Rosenheim ./

Durchschnittlicher jahrlicher Versicherungsbeitrag der glinstigsten Tarife: Vergleich der 10 grof3ten
Versicherungsunternehmen und 2 Vergleichsportale vs. Marktpreis 2021 und (2018)

Vergleichs- CHECK24 N 346,77 € (405,31 €) -
portale Verivox [N 356,73 € (41551€) |
HUK24 (gunstigster) [INEEEGEGGN 397,08 € (443,78 €)
HUK [ 420,87 € (445,28 €)
HDI N 445,30 € (507,91 €)
VHV I 472,35 € (529,37 €) -41%
: DEVK e 508,27 €(538,13 €)
Versicherer Allianz I 510,34 € (552,64 €) -44%
R+V e 525,59 € (646,25 €)
KRAVAG-Allgem. Vers. N 588,05 € (682,42 €)
Marktpreis 588,74 € (633,51 €) —
Wirttembergische |GG 603,87 € (639,63 €)
AXA ., 647,03 € (591,51 €)

Zurich (teuerster) | INEEEEEE /08,66 € (650,44 €) —

n = 1000 Testprofile. Anbieter, die zu weniger als 70% der Testprofile Angebote lieferten, wurden in der Auswertung nicht bericksichtigt.




2021 konnen Versicherungsnehmer bei Vergleichsportalen
noch mehr Geld sparen als 2018

Technische
Hochschule
Rosenheim

Durchschnittliches Sparpotenzial ggli. Marktpreis (Neuabschluss) bzw. Vorversicherung (Wechsel) p.a.
der glinstigsten Versicherungsanbieter 2021 und (2018)

Neuabschluss CHECK24
Vergleich zum Verivox
Marktpreis HUK24
o1 )
(80,5%" der Abschlisse) HUK
n = 500 Testprofile Verti
Versicherungs- CHECK24
wechsel Verivox
Verglelc'h zur Verti
Vorversicherung
(19,5%2 der Abschlisse) HUK24
EUROPA-go

n = 500 Testprofile

169,80 (53,36 €)

I 160,27 € (108,70 €)
I 150,33 €(78,61 €)

Anbieter, die zu weniger als 70% der Testprofile Angebote lieferten, wurden in der Auswertung nicht beriicksichtigt. 'Anteil an den gesamten Kfz-Versicherungsabschliisse berechnet aus privaten
Neuwagenk&ufen (https://tinyurl.com/a95uh529) sowie Besitzumschreibungen (https://tinyurl.com/2zkzwyrr) um das Flottengeschaft bereinigt. 2 Fiir den Anteil bei Versicherungswechsel wurden die von Sirius
Campus durch eine Umfrage erhobenen und geschéatzten Versicherungswechsel in 2020 verwendet (https://tinyurl.com/4f2wew3m).

r
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In den meisten Fallen findet man bei Vergleichsportalen Technische 5

den giinstigsten Preis beim Abschluss einer Kfz-Versicherung Egggiﬂ;ﬂﬁ \J

Wahrscheinlichkeit Gber einen Vertriebsweg/Anbieter den glinstigsten Tarif zu finden

CHECK24

Verivox | 4%
Verti [ 19%
HUk24 [ 12%

DA Direkt [N 8%

R+v24 [N 8%
nexible [N 6%
HDI [ 6%
FRI:DAY [ 6%

AdmiralDirekt - 4%

83%

n = 1000; 500 Profile fiir Neuabschluss + 500 Profile fiir Versicherungswechsel




2021 werden Verbraucher Uiber die beiden gr6Bten Vergleichs-  Technische JFSy
portale insgesamt schitzungsweise ca. 455 Millionen Euro sparentiochschule \/

Rosenheim
Geschatzte vermittelte @ Sparpotenzial Sparpotenzial
Kfz-Versicherungen 2021 Neuabschluss/Wechsel? gesamt

= €

CHECKgg ca. 1,5 Mio. X 253,93 € 381 wmio. €

/erivox c30Td.  x 24649¢ - 74 mio.€
455 Mio. €

Ersparnis, wenn 2021 jeder Verbraucher die glinstigste Kfz-Versicherung auf Vergleichsportalen abgeschlossen

hatte:
9.746.1083 X 252,53 € = 2’ 5 Mrd. €

Rundungsdifferenzen kénnen auftreten. 1Schatzung der vermittelten Kfz-Versicherungen durch Vergleichsportale siehe Folie 11.2Gewichteter @ aus den beiden Sparpotenzialen Neuabschluss und Versicherungswechsel. Gewichtung n

nach Anteil Neuabschliisse und Versicherungswechsel in der Kfz-Versicherung. 3Fir die Hochrechnung der gesamten Abschliisse wurden private Neuwagenkaufe sowie Besitzumschreibungen (beides Daten KBA fir 2020) um das
Flottengeschaft bereinigt. Flr die Hochrechnung des Sparpotenzials (iber Vergleichsportale bei Versicherungswechsel wurden die von Sirius Campus durch eine Umfrage erhobenen und geschatzten Versicherungswechsel in 2020
verwendet. Da viele Verbraucher Vergleichsportale zur Information nutzen, um dann anderswo den glinstigsten Tarif zu erwerben, ist die Ersparnis real wesentlich héher. *Gewichtet nach Marktanteil CHECK24 und Verivox.
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3.1 Tarifvergleich liber aller Versicherungsanbieter Technische DES

. . Hochschule
bei allen 1.000 Testprofilen Rosenheim Q




Vergleichsportale bieten im Mittel die guinstigsten Tarife Lecrr\]nisrgzhle mﬁ
: i i - ochschule
bei Abschluss einer Kfz-Versicherung Rosenheim ./

Durchschnittlicher jahrlicher Versicherungsbeitrag der glinstigsten Tarife: Vergleich der 10 grof3ten
Versicherungsunternehmen und 2 Vergleichsportale vs. Marktpreis 2021 und (2018)

Vergleichs- CHECK24 I 346,77 € (405,31 €)
portale Verivox |G 356,
HUK24 (ginstigster) NN 397,08 € (443,78 €)
HUK [N 420,87 € (445,28 €)
HDI N 445,30 € (507,91 €)
VHV e 472,35 €(529,37 €)
DEVK I 508,27 €(538,13 €)
Versicherer Allianz NG 510,34 € (552,64 €)
R+V N 525,59 € (646,25 €)
KRAVAG-Allgem. Vers. N 588,05 € (682,42 €)
Marktpreis 588,74 € (633,51 €)
Wirttembergische NG 603,87 € (639,63 €)
AXA I 647,03 € (591,51 €)

Zurich (teuerster) 708,66 € (650,44 €)
n = 1000 Testprofile. Anbieter, die zu weniger als 70% der Testprofile Angebote lieferten, wurden in der Auswertung nicht bericksichtigt.




Vergleich der giinstigsten Anbieter: Vergleichsportale bieten die Technische

gunstigsten Preise, HUK24 ist glinstigster Versicherer

Hochschule
Rosenheim

10 gunstigste Versicherungsanbieter im Vergleich
Durchschnittlicher jahrlicher Versicherungsbeitrag des guinstigsten Tarifs

Vergleichs- CHECK24
portale Verivox

Die glinstigsten Verti
Versicherer EUROPA-go
HUK
WGV
CosmosDirekt
FRI:DAY
R+V24
Europa
HDI
Marktpreis

. 346,77 €

T 445,30 €
588,74 €

n = 1000 Testprofile. Leistungsmerkmale wurden nicht berticksichtigt. Anbieter, die zu weniger als 70% der Testprofile Angebote lieferten, wurden in der Auswertung nicht bertcksichtigt.

r
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Vergleich der teuersten Anbieter: Die Tarife der teuersten Lecf;]nisrgshle mﬁ
. : . : ochschule

Versicherer sind doppelt so hoch wie der Vergleichsportale Rosenheim Q

10 teuerste Versicherungsunternehmen im Vergleich

Durchschnittlicher jahrlicher Versicherungsbeitrag des gunstigsten Tarifs

Die teuersten Marktpreis 588,74 €

Versicherer Dialog [N 593,71 €

Wiirttembergische [ 603,87 €
Vers. Kammer Bayern [ 605,59 €
Saarland | 606,53 €
Feuersozietit Berlin [ 607,96 €
Universa [N 624,36 €
AXA - N 647,03 €
wwk N 662,68 €
Debeka | 669,39 €
zurich | /03,66 €

n = 1000 Testprofile. Leistungsmerkmale wurden nicht berlicksichtigt. Anbieter, die zu weniger als 70% der Testprofile Angebote lieferten, wurden in der Auswertung nicht bertcksichtigt.




3.2 Sparpotenziale bei Neuabschluss von Kfz-Versicherungen Technische ™\
Hochschule
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Vergleichsportale bieten im Mittel ggii. den 10 groRten Versichereltichnische m§

die gunstigsten Tarife bei Neuabschluss einer Kfz-Versicherung Egggiﬁgﬂﬁ Q

Neuabschluss: Durchschnittlicher jahrlicher Versicherungsbeitrag der glinstigsten Tarife: Vergleich
der 10 groBten Versicherer und 2 Vergleichsportale vs. Marktpreis 2021 und (2018)

Vergleichs- CHECK24 N 383,57 €(419,65 €)
portale Verivox NN 301,07 € (42701€)
HUK24 (glnstigster) GGG 426,52 € (443,78 €)
HUK e 448,78 € (453,10 €)
HDI N 483,29 €(539,00 €)
VHV N 539,17 €(575,40 €)
, DEVK e 541,81 € (549,91 €)
Versicherer R+V I 551,77 € (670,31 €)
Allianz [N 587,84 € (579,23 €)
KRAVAG-Allg. N 616,04 € (704,23 €)
Marktpreis 646,39 € (663,05 €)
Wirttembergische [N 668,75 € (660,63 €)

AXA I —— 707,77 € (612,03 €)

Zurich (teuerster) I /72,62 € (689,04 €)

n =500 Testprofile. Anbieter, die zu weniger als 70% der Testprofile Angebote lieferten, wurden in der Auswertung nicht bericksichtigt.




Verbraucher sparen liber Vergleichsportale im Mittel bis zu 263 € Technische
beim Jahresbeitrag bei Neuabschluss einer Kfz-Versicherung

Durchschnittliches jahrliches Sparpotenzial gegenliber dem Marktpreis in € und % der 10

groldten Versicherer und 2 Vergleichsportale

CHECK24
Verivox
HUK24

HUK

HDI

VHV

DEVK

R+V

Allianz
KRAVAG-Allg.
Wirttembergische
AXA

Zurich

n = 500 Testprofile

22,36 € (-3,5%) 8
-61,38 € (-9,5%) N
-126,22 € (-19,5%) IIEIGIGIGING

N 262,82€ (40,7%)
BN 255,32 € (39,5%)
DN 219,88 € (34,0%)
DN 197,62 € (30,6%)
D 163,11 € (25,2%)
B 107,22 € (16,6%)

B 104,58 €(16,2%)

BN 94,62 € (14,6%)

BN 58,55 € (9,1%)
B 30,36 € (4,7%)

rH
Hochschul
Rggei(r:\eLijme Q




In den meisten Falle findet man bei Vergleichsportalen Technische

den glinstigsten Preis bei Neuabschluss einer Kfz-Versicherung Egggiﬂ;?r'ﬁ

Wahrscheinlichkeit tiber einen Vertriebsweg/Anbieter den glinstigsten Tarif zu finden

CHECK24

Verivox | 55%
Verti [ 16%

HUk24 [ 13%

nexible [ 11%

R+v24 [ 11%

FRI:DAY [ 7%
HDI [ 6%

AdmiralDirekt -6%

DA Direkt [ 6%

n = 500 Testprofile Neuabschlisse.

79%

r
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Neuabschluss: Verbraucher werden 2021 schatzungsweise
ca. 379 Millionen Euro pro Jahr Gber Vergleichsportale sparen

Geschatzte vermittelte @ Sparpotenzial
Tarife bei Neuabschluss 20211 bei Neuabschluss

=\ €

CHECKgg ca. 1,208 Mio. X 262,82 €
werlvox ca. 0,242 Mio. X 255,32 €

Technische ma
Hochschul
Rg(s)ei(r)\etijrﬁ Q

Sparpotenzial
gesamt

oOr—Qo

317 Mio. €
62 Mio. €

379 Mio. €

Ersparnis, wenn jeder Versicherungsnehmer bei Neuabschluss die guinstigste Kfz-Versicherung auf

Vergleichsportalen abgeschlossen hatte:

7.846.1082 X 261,57 €3 =

2,1 Mrd. €

Rundungsdifferenzen kénnen auftreten. 1 Schatzung der vermittelten Kfz-Versicherungen 2021 durch Vergleichsportale siehe Folie 11. Der Anteil der Neuabschliisse an den gesamten Abschlissen
betrug 2020 80,5%. Die gesamten Abschliisse setzen sich aus Versicherungswechseln (19,5%) und Neuabschlissen/Besitzumschreibungen zusammen. Da viele Verbraucher Vergleichsportale zur
Information nutzen, um dann anderswo den ginstigsten Tarif abzuschlieRen, ist die Ersparnis real héher. 2 Fir die Hochrechnung des Sparpotenzials Gber Vergleichsportale bei Neuabschluss wurden
die privaten Neuzulassungen (https://bit.ly/3cbMBA3) und Besitzumschreibungen (https://bit.ly/20x3i0a) aus 2020 verwendet. 3 Gewichtetes Sparpotenzial nach Marktanteil CHECK24 und Verivox.




3.3 Sparpotenziale bei Kfz-Versicherungswechsel Technische ™
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Vergleichsportale bieten im Mittel die guinstigsten Tarife Lecrr\]nisrgzhle mﬁ
: - ochschule
beim Versicherungswechsel Rosenheim Q

Durchschnittlicher jahrlicher Versicherungsbeitrag der glinstigsten Tarife: Vergleich der 10 grof3ten
Versicherer und 2 Vergleichsportale vs. Marktpreis 2021 und (2018)

Vergleichs- CHECK24 | 309,97 € (391,00 €)
portale Verivox I 322,31 € (402,01 €)
"""""""""""" Verti (giinstigster) N 357,41 € (515,87€¢)
HUK24 N 366,94 (433,90 €)
HUK N 392,35 € (437,46 €)
VHV N 406,07 € (483,35 €)
, HDI N 407,63 € (476,82 €)
Versicherer Allianz I 432,84 € (526,04 €)
DEVK I 475,34 € (526,36 €)
R+V e 499,93 € (622,20 €)
aktuelle Versicherung 527,51 € (546,17 €)
Wirttembergische [N 552,58 € (618,62 €)
KRAVAG-Allg. I, 560,58 € (660,61 €)
AXA I 585,21 €(570,99 €)

Zurich (teuerster) I 46,53 € (611,85 €)

n = 500 Testprofile; Anbieter, die zu weniger als 70% der Testprofile Angebote lieferten, wurden in der Auswertung nicht beriicksichtigt.




Verbraucher sparen liber Vergleichsportale im Mittel bis zu 217 € Technische | JFS

. . . . Hochschule
beim Jahresbeitrag bei Versicherungswechsel Rosenheim e’

Durchschnittliches jahrliches Sparpotenzial gegenliber aktueller Versicherung in € und %
der 10 groRten Versicherer und 2 Vergleichsportale

CHECK24 N 217,24 € (41,2%)
Verivox N 204,90 € (38,9%)
Verti N 169,80 € (32,2%)
HUK24 N 160,27 € (30,4%)
HUK N 134,86 € (25,6%)
VHV N 121,14 € (23,0%)
HDI N 119,58 € (22,7%)
Allianz BN 94,37 € (17,9%)
DEVK B 51,384 € (9,8%)
R+V B 27,28 € (5,2%)
Wiirttembergische -25,37 € (-4,8%) N
KRAVAG-Allg. -33,36 € (-6,3%) N
AXA -57,99 € (-11,0%) NN

Zurich -181,45 € (-34,4%) INNINIGININININING:GE

n = 500 Testprofile




In den meisten Falle findet man bei CHECK24 Lecrr\]nisg;hle mﬁ
.o . . . . _ . ocnhschule
den glinstigsten Preis beim Wechsel einer Kfz-Versicherung Rosenheim \./

Wahrscheinlichkeit Gber einen Vertriebsweg/Anbieter den glinstigsten Kfz-Tarif zu finden

CHECK24

Verivox | 40%
verti [ 23%
DA Direkt [N 11%
Huk24 N 11%
HDI [ 6%
R+v24 [ 5%
ADAC [ 5%

FRI:DAY [ 4%
wGv B 4%

86%

n =500 Testprofile Wechsler.




Versicherungswechsel: Verbraucher werden 2021 schatzungsweiséechnische | JFSy
ca. 76 Millionen Euro pro Jahr iiber Vergleichsportale sparen Hochschule \J

Rosenheim
Geschatzte vermittelte @ Sparpotenzial bei Sparpotenzial
Tarife bei Wechsel 2021  Versicherungswechsel gesamt

=) €

CHECKgg ca. 293 Tsd. X 217,24 € 64 wmio. ¢

Werivox  ca.somd. X 204,90 € = 12 wio. <
76 Mio. €

Ersparnis, wenn jeder Versicherungsnehmer bei Wechsel die glinstigste Kfz-Versicherung auf Vergleichsportalen

abgeschlossen hitte:?
1.900.000? X 215,18 €3 = 409 wio. ¢

Rundungsdifferenzen kénnen auftreten. 1 Schatzung der vermittelten Kfz-Versicherungen 2021 durch Vergleichsportale siehe Folie 11. Der Anteil der Versicherungswechsel an den gesamten Abschliissen =

betrug 2020 19,5%. Die gesamten Abschliisse setzen sich aus Versicherungswechseln und Neuzulassungen/Besitzumschreibungen (80,5%) zusammen. Da viele Verbraucher Vergleichsportale zur Information
nutzen, um dann anderswo den giinstigsten Tarif zu erwerben, ist die Ersparnis real hoher. 2 Fiir die Hochrechnung des Sparpotenzials Giber Vergleichsportale bei Versicherungswechsel wurden die von Sirius
Campus durch eine Umfrage erhobenen und geschatzten Versicherungswechsel in 2020 verwendet (https://bit.ly/3v4DIkr). 3 Gewichtetes Sparpotenzial nach Marktanteil CHECK24 und Verivox.
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1. Entwicklungen im Kfz-Versicherungsmarkt in Deutschland — vor und nach Corona

2. Zusammenfassung und Kernergebnisse der Studie zu Kfz-Tarifen bei
Versicherungsgesellschaften und Vergleichsportalen

3. Detailergebnisse der Studie — Tarifvergleiche und Einsparpotenziale
3.1 Tarifvergleich Gber alle Versicherungsanbieter
3.2 Sparpotenziale bei Neuabschluss von Kfz-Versicherungen
3.3 Sparpotenziale bei Kfz-Versicherungswechsel

4. Methodik der Studie




Methodisches Vorgehen Tarifvergleich in Schritten Technische JF=\
Hochschule L
Rosenheim Q
1. Erstellung von 1.000 reprasentativen Personenprofilen:

Haupteinflussfaktoren auf den Kfz-Versicherungstarif sollten moglichst reprasentativ verteilt sein.

2. Erhebung der Jahresbeitrage fiir die Kfz-Versicherung durch einen Dienstleister:*
Zu den 1.000 Personenprofilen wurden bei 83 Versicherern und 2 Vergleichsportalen Versicherungstarife
mittels eines Webcrawlers erhoben.? Insgesamt 344.128 durchgefiihrte Tariferhebungen im September und
Oktober 2021. Im Detail wurden grafisch die Versicherungstarife der 10 groRten sowie dem glinstigsten und
teuersten Versicherer und der zwei Vergleichsportale aufbereitet.

3. Berechnung des Marktpreises als Vergleichsbasis fiir den Tarifvergleich:
a. Neuabschluss bei Fahrzeugkauf: Beitragsdurchschnitt tiber alle erhobenen Tarife
b. Versicherungswechsel: Beitragsdurchschnitt Giber den aktuellen Versicherungstarif® der jeweiligen Profile

4. Berechnung des durchschnittlichen jahrlichen Versicherungsbeitrags des giinstigsten Tarifs:
Uber den giinstigsten gefundenen Tarif des jeweiligen Vertriebswegs wird (iber alle Personenprofile hinweg
ein Durchschnitt gebildet.

5. Berechnung des Sparpotenzials liber den jeweiligen Vertriebsweg:
Die Differenz bzw. das Verhaltnis zwischen dem durchschnittlichen jahrlichen Versicherungsbeitrag des
glinstigsten Tarifs und Marktpreises ergibt die jahrliche Ersparnis in Euro und Prozent

1Dienstleister WINFO s.r.o (www.winfo.cz)
2Nicht bei allen Testprofilen bieten alle Versicherer einen Versicherungsschutz an. Zudem wird der Leistungsumfang der Assekuranzen nicht bericksichtigt. 37

3Da die aktuelle Bestandspramie des Versicherers unbekannt ist, musste hier der Neukundenpreis verwendet werden. Dieser ist meist subventioniert, so dass die Ergebnisse konservativ sind.



Studie der Technischen Hochschule Rosenheim
als einzige mit einer reprasentativen Stichprobe

Kfz-Versicherungsstudien im Vergleich

Erhebung

Vergleichs-
objekte

Anzahl Profile

Bewertungs-
kriterien
beim
Preisvergleich

wik Consult

2017

1 Vergleichsportal
(CHECK24)

15 Testprofile

€uro am Sonntag/DKI
2021
4 Vergleichsportale

15 Testprofile

* Durchschnittliches ¢ Durchschnittspreis

Sparpotenzial im
Vergleich zum
teuersten Tarif

der gunstigsten
Tarife

Finanztip

2021

4 Vergleichsportale
+ 1 Versicherer

32 Testprofile

durchschnittliche
+ groRte
Abweichung vom
gunstigsten Preis
* Anzahl wie oft der
gunstigste Preis
gefunden wurde

Deutsches Institut
fiir Servicequalitat

2021
5 Vergleichsportale

12 Testprofile

* Gunstigste Preis
* Durchschnitt der
drei preislich
attraktivsten

Tarife

Technische mﬁ
Hochschul
Rggei?\e?rﬁ Q

TH Rosenheim

2018 + 2021

2 Vergleichsportale
+ 10 Versicherer

1.000 Testprofile

* Durchschnittspreis
der glinstigsten
Tarife

* Durchschnittliches
Sparpotenzial

* Wahrscheinlichkeit
den gunstigsten
Tarif zu finden




Exemplarische Unterschiede der Stichprobe im Vergleich zur
Studie 2018

= Hoherer Anteil an Elektrofahrzeugen - von 0,1%
auf 1,0%

= Hoherer Anteil an Hybridfahrzeugen - von 0,6%
auf 1,8%

= Weniger Dieselfahrzeuge - von 35,2% auf 31,4%

= Hoherer Anteil an Wenigfahrern mit einer
Fahrleistung bis 10.000 km im Jahr aufgrund von

Technische
Hochschule
Rosenheim

Corona—von 47,1% auf 51,0%

= Niedrigerer Anteil der Jahreskartenbesitzer
aufgrund der coronabedingten Abnahme der
Fahrgastzahlen beim OPNV - von 8,7% auf 6,5%

r
\.J/




Bewertungskriterien des Tarifvergleichs Technische S
Hochschule L
Rosenheim Q

Bewertungskriterium Beschreibung

Durchschnittlicher jahrlicher Versicherungsbeitrag des glinstigsten

ittspreis der giinstigsten Tarif cns o Vertrt
Durchschnittspreis der gunstigsten Tarife | oo alle Profile je Vertriebsweg.

Die Differenz in Euro bzw. das Verhaltnis in Prozent vom
Durchschnittspreis der gunstigsten Tarife zum Durchschnittspreis
aller Tarife bei Neuabschluss je Vertriebsweg.

Durchschnittliches Sparpotenzial

in Euro und Prozent Bei Versicherungswechsel die Differenz in Euro bzw. das Verhaltnis
in Prozent vom Durchschnittspreis der gunstigsten Tarife zum
Durchschnittspreis des aktuellen Versicherungstarifs Gber alle
Profile hinweg je Vertriebsweg.

Wahrscheinlichkeit Gber einen Vertriebsweg den glinstigsten Tarif
zu finden. Anzahl, wie oft der glinstigste Tarif gefunden wurde, im
Verhaltnis zur Anzahl aller glinstigsten Tarife.

Wahrscheinlichkeit, den giinstigsten Tarif
zu finden in Prozent




Beispielberechnung fur Neuabschluss Technische | JA]

Hochschule
Rosenheim
@ Uber alle verfugbaren Tarife Profil 1 (Markt)
s
604,25 €
Sparpotenzial zum Markt Profil 1 Berechnung Uber alle 500 Profile (Neuabschluss)

und Bildung eines Durchschnitts Gber:
= Alle verfuigbaren Tarife Profil 1-500
= Sparpotenzial in € und % Profil 1-500

200,63 € (33%) 200,63 €(33%) -73,54 € (-12%) = Glnstigster Tarif je Vertriebsweg Profil 1-500

T T T

CHECK24 erivox Allianz ()

403,62 € 403,62 € 677,79 €2
Gunstigster Tarif fur Profil 1 je Vertriebsweg

1Tarif: R+V24 Basis. 2Tarif: Allianz Smart




Beispielberechnung fur Versicherungswechsel Technische | S

Hochschule
Rosenheim
Aktueller Versicherungstarif Profil 1
s
403,22 €1
Sparpotenzial zum Markt Profil 1 Berechnung Uber alle 500 Profile (Wechsler)

und Bildung eines Durchschnitts Uber:
= Alle aktuellen Versicherungstarife Profil 1-500
= Sparpotenzial in € und % Profil 1-500

174,87 (43%) 172,57 €(43%) 70,44 € (17%) = Glnstigster Tarif je Vertriebsweg Profil 1-500

T T T

CHECK24 erivox  Allianz ()

228,35 €2 230,65 €2 332,78 €3
Gunstigster Tarif fur Profil 1 je Vertriebsweg

ITarif: zugeordneter Versicherer Profil 2 DEVK, 403,22 € ist Mittelwert Gber alle verfigbaren DEVK Tarife zu Profil 2. 2Tarif: DA Direkt Basis.
3Tarif: Allianz Smart.



Methodisches Vorgehen bei der Berechnung Lecr%nisrcw:hle P i
: . . ) : ochschule
des Sparpotenzials bei Neuabschluss einer Kfz-Versicherung Rosenheim Q

= Durchschnittspreis der giinstigsten Tarife
Durchschnittlicher jahrlicher Versicherungsbeitrag des glinstigsten Tarifs Giber alle Profile je Vertriebsweg.

Summe der glinstigsten Tarife je Profil je Vertriebsweg

@ Preis der glinstigsten Tarife je Vertriebsweg =
Anzahl an Testprofilen

= Durchschnittliches Sparpotenzial in € und % des jeweiligen Vertriebswegs
Die Differenz in Euro bzw. das Verhaltnis in Prozent vom Durchschnittspreis der glinstigsten Tarife zum Durchschnittspreis
aller Tarife bei Neuabschluss je Vertriebsweg.

Summe aller Tarife Profil 1 + Summe aller Tarife Profil 2 + ... + Summe aller Tarife Profil n
Anzahl der Tarife

Marktpreis =

@ Sparpotenzial in € = Marktpreis - @ Preis der glinstigsten Tarife je Vertriebsweg

@ Sparpotenzial des jeweiligen Vertriebswegs in €

@ Sparpotenzial in % =
parp ’ Marktpreis

= Wahrscheinlichkeit tiber einen bestimmten Vertriebsweg den glinstigsten Tarif zu finden

Anzahl der Profile mit dem glinstigsten Tarif je Vertriebsweg
Wahrscheinlichkeit den glinstigsten Tarif zu finden in % = .
500 Testprofile H




Methodisches Vorgehen bei Berechnung Technische | JF=y
des Sparpotenzials bei Wechsel der Kfz-Versicherung Hochschule

Rosenheim Q

= Durchschnittspreis der giinstigsten Tarife
Durchschnittlicher jahrlicher Versicherungsbeitrag des glinstigsten Tarifs Giber alle Profile je Vertriebsweg.

Summe der glinstigsten Tarife je Profil je Vertriebsweg

@ Preis der glinstigsten Tarife je Vertriebsweg =
Anzahl an Testprofilen

= Durchschnittliches Sparpotenzial in € und % des jeweiligen Vertriebswegs
Die Differenz in Euro bzw. das Verhaltnis in Prozent vom Durchschnittspreis der glinstigsten Tarife zum Durchschnittspreis der
aktuell abgeschlossenen Versicherungstarif Gber alle Profile hinweg je Vertriebsweg.

Summe aller aktuell abgeschlossenen Versicherungstarife
500 Testprofile

@ Preis aller aktuell abgeschlossenen Versicherungstarife =

@ Sparpotenzial in € = ¢ Preis aller aktuell abgeschlossenen Versicherungstarife - @ Preis der glinstigsten Tarife je Vertriebswegs

@ Sparpotenzial des jeweiligen Vertriebswegs in €

@ Sparpotenzial in % = — -
@ Preis Uber alle aktuellen Versicherungen

= Wahrscheinlichkeit iiber einen bestimmten Vertriebsweg den glinstigsten Tarif zu finden
Anzahl der Profile mit dem glinstigsten Tarif je Vertriebsweg

500 Testprofile n

Wahrscheinlichkeit den glinstigsten Tarif zu finden in % =
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